Milano, 4 luglio 2017

COMUNICATO STAMPA

Addio colloquio, con il contest #Theldea4U di BNP
Paribas Cardif la generazione Z si sfida con
Uinnovazione

E “Healthy Rewards” il progetto vincitore di #Theldea4U, il contest di BNP Paribas Cardif dedicato agli
studenti universitari per costruire ['assicurazione del futuro insieme ai giovani talenti.

Creare prodotti, servizi ed esperienza digitally enhanced, generare un nuovo modello di relazione con il cliente,
prevenire i danni: nel nuovo scenario digitale sono queste le sfide piu importanti per BNP Paribas Cardif, tra le
prime dieci compagnie assicurative in Italia'. Sfide volte a soddisfare i bisogni di tutti i clienti ma indirizzate a
individuare anche le aspettative sempre piU digitali di quelli nuovi, i millenials, e di quelli futuri, i giovanissimi
della generazione Z, la prima mobile-first. E chi meglio degli stessi millenials o post millenials sa cosa desidera
un coetaneo? Serve, pero, un cambio di approccio da parte delle aziende nella ricerca dei giovani talenti, che
devono dare la possibilita ai ragazzi di mettersi in gioco sin da subito con progetti concreti, esprimendo la loro
creativita.

E questo il sogno di Catalina e Cindy, le studentesse vincitrici di #TheldeadU, il contest promosso da BNP
Paribas Cardif per trovare giovani innovatori tra gli studenti universitari: entrare in una grande azienda con un
loro progetto, affiancare professionisti esperti per sviluppare prodotti digitali e innovativi e magari poter veder
realizzato un giorno proprio il loro prodotto. Un sogno che ben si allinea con la strategia della Compagnia, che
ha fatto dell'innovazione e della sperimentazione dei valori imprescindibili e che da sempre sostiene i giovani
talenti nello sviluppo di progetti e idee creative con iniziative a loro dedicate.

Dopo una final battle entusiasmante tra i cinque finalisti - che hanno presentato la loro idea per un nuovo
prodotto assicurativo digitale di Smart-Health e wellness - “Healthy Rewards” ha vinto per aver saputo piu
degli altri mettere al centro il cliente, valorizzando al meglio il customer journey. Catalina e Cindy hanno cosi
ottenuto un’esclusiva opportunita di stage all'interno della Direzione Marketing di BNP Paribas Cardif, con la
possibilita di contribuire allo sviluppo di prodotti digitali assicurativi innovativi. Un'occasione che & stata data
anche a Giacomo che, pur non avendo vinto, nel presentare il suo progetto “Healthy +” - un‘app in grado di
fornire soluzioni in tempo reale per migliorare l'attivita e il benessere fisico di ogni individuo - ha contaminato
tutti con la sua energia ed ¢ cosi stato portato a bordo.

Tutte le proposte sono state valutate attentamente da una commissione composta da Isabella Fumagalli,
Amministratore Delegato di BNP Paribas Cardif in Italia, e da altri Top manager della Compagnia. Ogni
progetto ha approfondito diversi aspetti, dall'analisi di mercato allo sviluppo del concept, dalla definizione
dell'interfaccia digitale e del set di Big Data e Analytics da raccogliere sino alla strategia di comunicazione, ai
potenziali partner da coinvolgere e ai vantaggi per i clienti e per la Compagnia.

Le idee emerse sono la perfetta rappresentazione di una nuova generazione, la Z ormai, ancora piu competente
e connessa, dove la facilita d'uso, i tempi di risposta rapidi, la personalizzazione dei servizi e l'interazione in
qualsiasi luogo e momento, con qualsiasi dispositivo, sono la “normalita”. Le proposte spaziano, quindi,
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dall'uso dell'intelligenza artificiale al gaming, dal rewarding fino allo sharing sui social, il tutto ovviamente
grazie all'utilizzo dei tanto amati device.

Innovare, creare e osare sono, quindi, le carte che i giovani devono giocare per crearsi un futuro avvincente.
Come conferma, infatti, il Rapporto AlmaLaurea del 2017 a distanza di un anno, i laureati di primo livello
contano un tasso di disoccupazione pari al 21%, dato ben lontano dall’11% del 2008. Come reagiscono i giovani
a questa situazione? Secondo L'ultima elaborazione della Camera di Commercio di Milano® non restano fermi
ad aspettare che la situazione migliori, ma si impegnano per dare vita a imprese innovative, avviando il
proprio business. | dati confermano, infatti, un incremento sensibile degli startupper tra i giovani neo-laureati,
delle vere leve strategiche per le aziende che, attraverso contest e percorsi di crescita basati sull'innovazione,
possono cosi attrarre talenti con mentalita imprenditoriale, ottenendo un vantaggio competitivo.

IL PROGETTO HEALTHY REWARDS

“Prevenire, divertirsi e curarsi”. E questo l'obiettivo di Healthy Rewards, un tool smart, immediato e semplice
per avvicinare i millenials, nativi digitali per natura, al mondo dell'assicurazione sanitaria.

Healthy Rewards si basa su un dispositivo wearable che registra le abitudini e lo stile di vita di chi lo indossa,
comandabile tramite un'app in grado di mettere in contatto gli utenti con esperti professionisti che forniscono
suggerimenti e consigli medici per migliorare il proprio stato di salute. L'applicazione - che ha il fine di
incoraggiare gli utenti a raggiungere gli obiettivi prefissati, attraverso suggerimenti, sfide e reward previsti
lungo il percorso - consente anche di consultare un database di medici e di prenotare visite mediche. | punti
guadagnati completando gli obiettivi si possono tramutare in sconti da spendere all'interno di alcuni negozi
partner del progetto, oppure possono essere utilizzati per usufruire di alcuni servizi medici o sconti in fase di
rinnovo dell'assicurazione.

BNP Paribas Cardif

BNP Paribas Cardif dal 1989 sviluppa e distribuisce in Italia prodotti assicurativi per i segmenti Protezione e Risparmio attraverso
diversi canali (www.bnpparibascardif.it).

N. 1 a livello mondiale nel creditor insurance*, BNP Paribas Cardif crea soluzioni innovative e ad alto valore aggiunto nell’ambito
del risparmio e della protezione in un mondo profondamente cambiato da nuove abitudini e stili di vita emergenti.

La Compagnia, filiale di BNP Paribas, si avvale di un modello di business unico fondato sulla partnership. L'offerta assicurativa
viene sviluppata in co-creazione con distributori multisettore che ne garantiscono la commercializzazione al cliente finale.

Con una presenza in 36 paesi e forte posizionamento in tre regioni (Europa, Asia e America Latina), e con 100 milioni di clienti,
BNP Paribas Cardif si € affermata come specialista a livello globale nell'assicurazione personale.

Con oltre 10.000 dipendenti nel mondo**, BNP Paribas Cardif ha raggiunto nel 2016 una raccolta premi pari a 27,1 miliardi di €,
di cui il 57% generato dall'internazionale.

Segui le ultime notizie su BNP Paribas Cardif: W @BNPPCardifiT

* Fonte: Finaccord

**personale delle entita giuridiche controllate da BNP Paribas Cardif: circa 8.000 dipendenti
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? Fonte: Rapporto Alma Laurea del 2017, dal titolo, “Profilo e la Condizione occupazionale dei laureati”
® Fonte: Rapporto della Camera di Commercio di Milano, dal titolo “Laureati e lavoro: adattamento tra crisi e riforme”
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